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Facebookページの
カスタマイズと活性化について
株式会社TAM　加藤　洋
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ご挨拶
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TAM
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「パートナー型」
  Webプロダクション
1.ECサイト構築／運営
2.ユーザーテスト
3.スマートフォン対応、アプリ開発
4.ソーシャルメディア活用支援
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ソーシャルメディア
活用支援
・企画立案
・Facebookページ作成
・Facebookアプリ開発
・運用支援
・ソーシャルメディアの情報サイトの運営など

やってます！
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大阪

約80名が働いています

東京

株）TAMのFacebookページはこちら

香港
NEW!

http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.facebook.com/TAM.Inc
http://www.facebook.com/TAM.Inc
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Social Media 360.jp
［役に立つソーシャルメディア情報配信サイト］を運営。

ASCII ウェブプロフェッショナルにて、今日からできる
Facebookファンページ制作＆運用ガイドを連載中。

6月にfacebookページのビジネス活用に関する本を
出版予定。

株式会社TAM  加藤 洋 （かとう ひろし）
アートディレクター  兼  ソーシャルメディア・プランナー
http://twitter.com/listenlisten

http://socialmedia360.jp/
http://socialmedia360.jp/
http://ascii.jp/elem/000/000/587/587716/
http://ascii.jp/elem/000/000/587/587716/
http://ascii.jp/elem/000/000/587/587716/
http://ascii.jp/elem/000/000/587/587716/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://www.tam-tam.co.jp/
http://twitter.com/listenlisten
http://twitter.com/listenlisten
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今日のお話
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Facebookページのカスタマイズ
1.Facebookページについて

2.カスタマイズって何？

3.Facebookアプリを使う

4.Facebookアプリを作る
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Facebookページのカスタマイズ
1.Facebookページについて

2.カスタマイズって何？

3.Facebookアプリを使う

4.Facebookアプリを作る

あと、時間内で運営する中でわかってきたこと（活性化）について
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この中で、Facebookを
使っている人？
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この中で、
Facebookページを
運営してる
もしくは作ったことがある人？
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Facebookページを
開設するのは数分
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では？カスタマイズは？
できる事は無限大なので“ぴんきり”です
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メインイメージを差し替えたり
プロフィール写真を並べたり
ウォールの設定を変えたりと
いったことがありますが、

Facebookページのカスタムといえば
タブを追加するという方法があります
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←ここ
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カスタマイズを
大きくわけると2つです
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カスタマイズを
大きくわけると2つです
1. 既存のFacebookアプリを使う

2. Facebookアプリを作る
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1. 既存のFacebookアプリを使う

デベロッパーが開発したFacebookアプリを
Facebookページに組み込み、
多機能化、デザインの自由度を高める
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Facebookアプリにもいろいろあります

①Facebook.com上の
アプリのキャンバスページ

② Facebookページの
タブ上のアプリ

https://developers.facebook.com/docs/guides/canvas/
https://developers.facebook.com/docs/guides/canvas/
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③ iOS、Androidなど
デバイスを使ったもの

④ 外部サイトでFacebookの
ソーシャルグラフを活用したもの

Facebookアプリにもいろいろあります
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多機能化既存のソーシャルメディアの機能や投稿を反映
Facebookのユーザー情報を活用した仕掛け
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Static HTML

iFrame APP for Facebook Pages

Static HTML（国産アプリ）

手軽にデザインの
自由度を高める

http://www.involver.com/applications/
http://www.involver.com/applications/
http://iframes.wildfireapp.com/
http://iframes.wildfireapp.com/
http://iframes.wildfireapp.com/
http://iframes.wildfireapp.com/
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いくつかのアプリを実際に
見て行きます
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たとえば、
米国 involver社の
Facebookアプリ群
http://www.involver.com/applications/

http://www.involver.com/applications/
http://www.involver.com/applications/
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YouTubeチャンネル事例
http://www.facebook.com/greenz.jp

http://www.facebook.com/greenz.jp
http://www.facebook.com/greenz.jp
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RSS Feed事例
http://www.facebook.com/ana.japan

http://www.facebook.com/ana.japan
http://www.facebook.com/ana.japan
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RootMusic
http://www.rootmusic.com/

マイスペースのように
音楽の配信を可能にする

http://www.rootmusic.com/
http://www.rootmusic.com/
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RootMusic事例
http://www.facebook.com/dragonashofficial

http://www.facebook.com/dragonashofficial
http://www.facebook.com/dragonashofficial
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Facebook上で
キャンペーンを行うアプリ
・コンテスト
・懸賞
・クイズ
・アンケート
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※キャンペーンをする時の注意点
http://socialmedia360.jp/overseas/facebook-promotions-what-you-need-to-know.html

・コンテスト
・懸賞
・クイズ
・アンケート

×
ウォールを活用

Facebook上で
キャンペーンを行うアプリ
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Facebook上での
キャンペーンを実現する
アプリ群

http://fan-app.monipla.jp/
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Static HTML（国産）
http://apps.facebook.com/statichtml

手軽にデザインの自由度を高める
WYSWYG（ウィズウィグ）エディタ

http://apps.facebook.com/statichtml
http://apps.facebook.com/statichtml
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Facebookアプリは、
玉石混交なので、
信頼性の高い、安定感のあるアプリを
選択するノウハウが
Facebookページ制作者に求められます
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2.Facebookアプリを作る

Facebookアプリを作り、
自身のFacebookページに組み込む
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今回ご紹介するのは、
タブ上に組み込むアプリ

Facebookページ
外部サーバ

表示

通信

http://www.facebook.com/WebProfessional?sk=app_112539642156224
http://www.facebook.com/WebProfessional?sk=app_112539642156224
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通常のWeb制作と同じ
PHPで作ったダイナミックなページや
Flashを組み込んだページなどを
Facebookページのタブ内に
読み込むことが可能です
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今回はWordPress（CMS）で構築した
サイトをFacebookページに組み込んでみます
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CSS Niteの告知ページ

の告知ページ
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横幅520pxまでの
コンテンツを作成し
外部サーバにFTP

アプリを開発する
ために開発者登録する

アプリを作成
登録する

Facebookページ
に組み込み▲ ▲ ▲

❶ ❷ ❸ ❹
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1.コンテンツの作成
横幅520pxまでのコンテンツを作成し外部サーバにFTP

http://socialmedia360.jp/
http://socialmedia360.jp/
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2.開発者登録
開発者登録（携帯番号もしくはクレジットカード登録）を行い、
開発者アプリを許可します

http://developers.facebook.com/?ref=pf
http://developers.facebook.com/?ref=pf
http://developers.facebook.com/?ref=pf
http://developers.facebook.com/?ref=pf
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3.アプリ登録
アプリを登録します
Facebookページに埋め込む
タブの数だけ必要になります

http://www.facebook.com/developers/createapp.php
http://www.facebook.com/developers/createapp.php
http://www.facebook.com/developers/createapp.php
http://www.facebook.com/developers/createapp.php
http://www.facebook.com/developers/createapp.php
http://www.facebook.com/developers/createapp.php
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4.Facebookページへ
組み込み
登録したアプリを
自分のFacebookページに
組み込みます
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といった形で、
いろいろなページを
Facebookページ内のタブに
組み込むことができます
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はじめてFacebookページに
訪れた人に見せる

http://www.facebook.com/WebProfessional
ランディングタブ

http://www.facebook.com/WebProfessional
http://www.facebook.com/WebProfessional
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ランディングタブ
コミュニティページでは
指定できない。
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「いいね！」してくれた人だけに見せる

http://www.facebook.com/WebProfessional

ファンゲート

http://www.facebook.com/WebProfessional
http://www.facebook.com/WebProfessional
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iframeのサイズを調整
Java Script SDK（Software Development Kit）を使用
参考：http://ascii.jp/elem/000/000/596/596552/

http://ascii.jp/elem/000/000/596/596552/
http://ascii.jp/elem/000/000/596/596552/
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Facebookのユーザー情報を活用する
Graph APIを活用
参考：http://developers.facebook.com/docs/reference/api/

http://developers.facebook.com/docs/reference/api/
http://developers.facebook.com/docs/reference/api/
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1.既存のFacebookアプリを使う

2.Facebookアプリを作る

・手軽に機能を追加することができる

・自由度が高い
・サーバを用意する必要がある

簡単にまとめると



53 

　

作ったアプリは、
世界中のFacebookページに
埋め込みができる
アプリとして設定することが可能です。
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Facebookページの運営とか
活性化について
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Social Media 360.jp［役に立つソーシャルメディア情報配信サイト］
http://www.socialmedia360.jp/

http://www.socialmedia360.jp
http://www.socialmedia360.jp
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Facebookページの活性化？
・ファンが増える
・ウォールが活発になる（投稿、いいね！、コメント）
・エンゲージが深まる

どうすれば？
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本質とテクニック



58 

　

テクニックの話
・Facebook広告
・インサイト
・エッジランク

インサイトを見ながら話します

http://www.facebook.com/SocialMedia360.jp
http://www.facebook.com/SocialMedia360.jp
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スポンサー記事

Facebook広告
広告主が指定したテキストと画像を表示し、Facebookページやイ
ベント、アプリなどのFacebookコンテンツや、自分のサイトを宣
伝できます。

Facebookページやアプリに対するユーザーのアクションを利用し
た広告です。自分の友人がFacebookページや投稿に対して「いい
ね！」した場合などに、友人のアクションが広告としてそのまま表
示されます。

http://www.facebook.com/SocialMedia360.jp
http://www.facebook.com/SocialMedia360.jp
http://www.facebook.com/SocialMedia360.jp
http://www.facebook.com/SocialMedia360.jp
http://www.facebook.com/SocialMedia360.jp
http://www.facebook.com/SocialMedia360.jp
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立ち上げ
フェーズ

集客
フェーズ

Facebookページは成長する

活性化
フェーズ

安定化
フェーズ

Facebook
広告

スポンサー
記事

コンテスト
クエスチョン

勝手に
盛り上がる

0～100人 100～2,500人 2,500～10,000人 10,000 人～

http://www.facebook.com/SocialMedia360.jp
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本質の話（いわゆる、当たり前の話）
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それぞれのFacebookページの目的を
明確にし運営する必要がある
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Facebook
ページの目的

誰に
見て欲しい？

何を
伝えたい？

どんな
コミュニケーションを
したい？

「 共感」を得て拡散
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Why Who What How

「 共感」を得て拡散

例）Social Media 360.jpの場合
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Why Who What How

「 共感」を得て拡散

例）動物園の場合
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Facebook
ページの目的

誰に
見て欲しい？

途切れてると運営していくのは、難しい

× ×

例）クライアントA社
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クライアントや商品の
いいところを見つけ
編集しコンテンツ化する
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Facebookをハブにしてすべてを組み込む
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Web制作者にも
クライアントや商品の理解が
いままで以上に必要

Facebookでは、
結果が可視化される



70 

参考になりましたでしょうか？
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してね！

Social Media 360.jp［役に立つソーシャルメディア情報配信サイト］
http://www.socialmedia360.jp/

http://www.socialmedia360.jp
http://www.socialmedia360.jp
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ご清聴
ありがとうございました


